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BELLE ANNEE TOURISTIQUE 2019 DANS LE CANTON,
AVANT DES LENDEMAINS PLUS INCERTAINS

La douceur inhabituelle qui a caractérisé le début de cet hiver a plutdét souri aux
hoételiers et restaurateurs vaudois interrogés en janvier 2020. Globalement, ils
annoncent des résultats stables pour la période d’octobre a décembre 2019. Ce sont
les établissements situés au bord des lacs qui se montrent le plus satisfaits, avec deux
tiers d’entre eux qui voient leur chiffre d’affaires progresser. Si les régions de montagne
suivent la méme tendance, le reste du canton affiche un bilan plus mitigé.

Pour le 1¢ trimestre 2020, les hételiers et restaurateurs vaudois participant a I’enquéte
de janvier tablent dans I’ensemble sur un volume d’activité stable. Interrogés en plein
pendant la tenue des JOJ 2020, les établissements situés a Lausanne se montrent
particulierement optimistes pour ce premier trimestre. Ces perspectives favorables
risquent toutefois d’étre remises en question suite a la situation de crise sanitaire
mondiale liée au coronavirus. Suisse Tourisme redoute plus particulierement un recul du
tourisme d’affaires en 2020.

Les hételiers vaudois interrogés en janvier ont bouclé le 4¢ trimestre 2019 sur une hausse
de fréquentation, en particulier grace a la clientéle étrangére. Sur le plan comptable, les
hoételiers interrogés sont deux fois plus nombreux (57 % d’entre eux) a voir leur chiffre
d’affaires progresser plutot que reculer (29 %).

Quant aux restaurateurs vaudois participant a I’enquéte conjoncturelle, ils sont
majoritairement insatisfaits a I’heure de dresser le bilan du 4¢ trimestre 2019. Alors que
21 % d’entre eux annoncent des ventes en hausse, ils sont 38 % a déplorer un recul.
Les attentes pour le 1" trimestre 2020 convergent néanmoins vers une stabilisation de
leur activité.

Les graphiques illustrent les soldes, pondérés par I’emploi, entre les réponses positives et négatives aux
questions de I'enquéte. lls peuvent varier théoriquement entre -100 et +100.

Référence théorique: situation satisfaisante = 0, situation trés mauvaise = -100, situation trés bonne = +100.
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