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SITUATION ENCOURAGEANTE POUR LES DÉTAILLANTS VAUDOIS MAIS  
DES RÉSULTATS CONTRASTÉS EN TERME DE FRÉQUENTATION 

Commerce de détail
Conjoncture Vaudoise

Depuis l’automne 2016, la situation des affaires dans le commerce de détail vaudois s’améliore progressivement. Ainsi, en 
juillet 2017, plus des trois quarts des détaillants (77 %) sont satisfaits de la situation de leurs affaires.
Malgré un repli en juillet par rapport au trimestre précédent, la situation bénéficiaire semble également en progression 
depuis l’automne passé. Ainsi, 78 % des commerçants vaudois considèrent que leur niveau de rendement est resté identique 
ou s’est amélioré au cours des trois derniers mois.
En termes de fréquentation de la clientèle et de volume des ventes, les réponses sont nettement plus réjouissantes qu’une 
année auparavant. Mais le panel de répondants reste fortement contrasté. Ils sont en effet presque tout autant (proche d’un 
tiers) à constater soit des améliorations, soit des stagnations, soit des baisses. 
Pour ces six prochains mois, une majorité des commerçants vaudois envisagent une stabilisation de la situation des affaires.
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La situation des affaires semble 
moins tendue qu’il y a un an pour 
les petites et moyennes entre-
prises vaudoises. Ainsi, elles 
sont respectivement 18 % et 25 % 
à juger leur situation des affaires 
comme mauvaise, contre 38 % et 
31 % un an plus tôt. En revanche, 
bien que les grandes entreprises 
aient moins souffert sur la même 
période, leur situation est plus mi-
tigée en juillet 2017 puisque 30 % 
d’entre elles jugent que leurs af-
faires sont mauvaises.
La situation des affaires des ma-
gasins vaudois non spécialisés 
est clairement meilleure depuis 
une année. Actuellement, quatre 
détaillants sur cinq sont satisfaits 
et si 20 % considèrent que leur 
marche des affaires est mauvaise, 
un an auparavant, ils étaient bien 
plus nombreux (34 %).

Les perspectives sont prudentes 
quant à la marche des affaires. 
Une majorité des commerçants 
vaudois (65 %) envisagent une 
stabilisation de la situation pour 
la fin de l’année 2017. Si 14 % re-
doutent une diminution, 21 % des 
sondés sont au contraire davan-
tage confiants. 
A trois mois, les commerçants 
sont légèrement plus nombreux 
à pressentir une diminution du 
chiffre d’affaires (22 %) qu’une 
augmentation (19 %). Mais la 
pression sur les prix semble se 
relâcher quelque peu. En effet, 
une très grande majorité (89 %) 
n’envisage pas de modifier les 
prix de vente pour la première 
fois depuis l’abandon du taux 
plancher en janvier 2015.
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